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»RODZINA 500 PLUS” - APELUJEMY O
OSTROZNOSC

Resort przypomina, ze jedynymi stronami internetowymi z autoryzowanymi przez strone rzagdowa
informacjami o programie sg strony:

- Www.rodzina500plus.gov.pl

- www.obywatel.gov.pl

oraz oficjalne strony internetowe ministerstw.

Ponizej zamieszczamy kilka wskazdwek, ktére pomogg lepiej zabezpieczy¢ sie przed oszustami.
Warto je przeczytac przed wypetnieniem i ztozeniem wniosku o Swiadczenie wychowawcze.

1. Zadna z instytucji zaangazowanych w sktadanie wnioskéw o wyptate $wiadczenia nie pobiera za to
optat - wypetnianie i sktadanie wnioskéw jest catkowicie bezptatne.

2. Zadna z instytucji zaangazowanych w sktadanie wnioskéw o wyptate $wiadczenia nie zgda od
swoich klientéw podawania lub potwierdzania droga mailowa lub SMS-owga danych, takich jak: imie i
nazwisko, numer dowodu osobistego, PESEL, miejsce zamieszkania czy przekazywania innych tego
typu wrazliwych informacji.

3. Nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢ w przypadku otrzymania maila lub SMS-a z prosba o
klikniecie linka lub odestanie SMS-a. Nie nalezy na nie reagowac - moze to by¢ préba oszustwa,
wytudzenia danych lub zainfekowania komputera!

4. Przy wypetnianiu i wysytaniu wniosku nalezy zwréci¢ szczeg6lng uwage, czy odbywa sie to przy
pomocy bezpiecznego potgczenia (w przegladarce internetowej najczesciej Swiadczy o tym
zamknieta ktddka na pasku z adresem strony, z ktérej korzystamy).

5. Przy wypetnianiu i wysytaniu wniosku o wyptate Swiadczenia najlepiej bezposrednio wchodzi¢ na
strone banku lub innej instytucji zaangazowanej w program, ewentualnie skorzystac¢ z bezpieczne;j
strony: https://rodzina500plus.gov.pl/

6. Jesli w wygladzie strony cokolwiek budzi zaniepokojenie, przed zalogowaniem sie do systemu
transakcyjnego najlepiej skontaktowa¢ z konsultantem infolinii.

7. Aby uniknag¢ zainfekowania komputera niebezpiecznymi wirusami, nalezy korzysta¢ z legalnego
oprogramowania i regularnie je aktualizowa¢. Trzeba tez dba¢ o bezpieczehstwo wtasnego
komputera poprzez stosowanie aktualizowanych na biezaco programéw antywirusowych oraz
firewalla. Jezeli tylko jest to mozliwe, podczas korzystania z bankowosci internetowej nalezy uzywacd
wiasnego komputera.
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8. Jezeli link z otrzymanej wiadomosci zostat juz otwarty i podano jakiekolwiek dane na stronie

internetowej przypominajgcej serwis transakcyjny/strone zwigzang z programem ,Rodzina 500 plus”
itp. nalezy niezwtocznie skontaktowac sie z konsultantem banku.

Apelujemy do swiadczeniobiorcow o ostroznos¢.

Program ,,Rodzina 500 plus” to systemowe wsparcie polskich rodzin. Z pomocy skorzystaja rodzice
oraz opiekunowie dzieci do 18 roku zycia. Kazda rodzina z minimum dwojgiem niepetnoletnich dzieci
bedzie mogta otrzymac 500 zt na drugie i kazde kolejne dziecko. W przypadku rodzin z dochodem
ponizej 800 zt netto na osobe wsparcie otrzyma kazde dziecko, takze jedynak. Dla rodzin z dzieckiem
niepetnosprawnym kryterium dochodowe jest wyzsze i wynosi 1200 zt netto.

Informacja: Slaski Urzad Wojewddzki
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